


posjetite stranicu www.csi.hr

ili službenuFacebook stranicu

https://www.facebook.com/csih

rv/

Sumnjate li na nasilje nazovite 0800 606 606 besplatni i

anonimni telefonski broj za pomoći podršku
u slučajunasilja preko interneta .

Ukoliko uočitenezakonit sadržajna internetu možeteprijaviti na
Hotline anonimni prijavni obrazac na http://csi.hr/hotline/.



mladi mogu pomoćikreirati bolji Internet 
tako da: poštujuostale korisnikeštitećisebe i
tražećiprilike da Internet koriste za kreiranje , 
uključivanjeu razne aktivnosti i dijeljenje s 
drugima ; mogu pomoćireagiranjem na
negativno kao „korisnipromatrači“; davajući
potporu svojimvršnjacimakoji se suočavajus 

nasiljem na internetu i da prijave sav
neprimjeren ili zabranjen sadržajkoji
primijete

5éÅÎÉÃÉȦ

KakostvoritiȰbolji)ÎÔÅÒÎÅÔȱ



održavanjemotvorenog i iskrenog dijaloga sa svojom djecom
o njihovom ponašanjuna internetu , 

pomažućiim nositi se s nedoumicama ili problemima , 

tražećimogućnostida se zajedno s djecom uključeu korištenje

interneta , da pronađui koriste kvalitetne digitalne izvore .

mogu se suprotstaviti negativnostima tako štoćeostati uključeni
u aktivnosti svoje djece na internetu
(aktivnostima koje su primjerene dobi djece ), 

davati primjer kako se pozitivno ponašatina internetu

te prijaviti neprimjereni ili zabranjeni sadržaj
koji primijete .

Roditelji i skrbnici 
ÍÏÇÕ ÐÏÍÏçÉ ËÒÅÉÒÁÎÊÕ ÂÏÌÊÅÇ interneta



takoġtoĺedjecipruģitiinformatiļka

znanja i vjeġtine

koja su potrebna u današnjemdruštvu, 
dajuĺiim priliku da koriste i kreiraju

pozitivni sadrģajna internetu. 
Oni se mogu suprotstaviti negativnostima
podržavajućimlade
koji se suočavajus problemima na internetu
i dajućiim informacije , vještinei

Pouzdanje
koji su im potrebni kako bi se 

sigurnoslužiliinternetom.

5éÉÔÅÌÊÉ É ÓÔÒÕéÎÉ ÄÊÅÌÁÔÎÉÃÉ 
ÍÏÇÕ ÐÏÍÏçÉ ËÒÅÉÒÁÔÉ ÂÏÌÊÉ )ÎÔÅÒÎÅÔ



Zakonodavci i političari
trebaju omogućitiDA sve navedeno funkcionira
primjerice :

da osiguraju da ćeprema kurikulumu djeca učiti,
učiteljipoučavatio sigurnosti na internetu ,
da ćeroditelji i skrbnici imati pristup
prikladnim informacijama i potpori te da ćepoticati
industriju da kontrolira svoj sadržaji usluge ;

da preuzmu odgovornost nad upravom i zakonom
ZA dobrobit djece i mladih kroz djelotvorne
sigurnosne zaštitedjece na internetu .

Industrija ÉÍÁ ÖÁĿÎÕ ÕÌÏÇÕ 
putem kreiranja i promicanja 
ÐÏÚÉÔÉÖÎÏÇ ÓÁÄÒĿÁÊÁ É ÓÉÇÕÒÎÉÈ 
usluga na internetu ,
poticanja korisnika da reagiraju na 
ÐÏÔÅĤËÏçÅ ÄÁÊÕçÉ ÉÍ ÊÁÓÎÅ ÓÁÖÊÅÔÅ 
o sigurnosti, jednostavne 
sigurnosne alata i brz pristup 
potpori 
ukoliko stvari izmaknu kontroli.



OBLICI ELEKTRONIČKOG NASILJA

Izravan napad
slanje uznemirujućihporuka , krađa ili

promjen a lozinki , krađa ili promjen a nadimaka ,
objav a privatnih podataka ili neistina , slanje
uznemirujućihslika , postavljanje internetske

ankete o žrtvi, slanje virusa , slanje pornografije
i neželjenepošte, lažnopredstavljanje ,

poticanje grupne mržnje, napade na privatnost ,
uznemiravanje , uhođenje, vrijeđanje, nesavjestan

pristup štetnimsadržajimate širenjenasilnih i
uvredljivih komentara



Verbalno nasilje

Namjerno korištenjeuvredljivih riječis ciljem
nanošenjapsihološkepovrede drugoj osobi
(vrijeđanje, nazivanje ružnimimenima , psovanje ,
izazivanje straha prijetnjama )

napad počiniteljana žrtvupreko treće
osobe koja toga najčešćenije svjesna

Napad preko posrednika 



Relacijsko nasilje

Manipuliranje vršnjačkimodnosima s ciljem
uništavanjaosjećajaprihvaćanja, prijateljstva i
pripadanja , odnosno usmjereno je na isključenje
žrtveiz vršnjačkogdruštva(npr . ne uključivanje
osobe u grupne razgovore i aktivnosti ).



uključujeslanje i
dijeljenje sadržajaseksualne prirode koji služe

za seksualno uznemiravanje druge osobe
i zadovoljenje vlastitih seksualnih potreba .
obuhvaćaobjavljivanje i/ili prosljeđivanje

intimnih slika i snimki
bez pristanka osobe , širenjeglasina koje

se odnose na seksualni životžrtve, zadovoljenje
pohote pred djecom ili mamljenje djece za

zadovoljenje spolnih potreba , uključivanjedjece
u pornografske aktivnosti . Ovakvi sadržajimogu
sadržavatiporuke , slike , komentare , video uratke te
druge audio -vizualne materijale intimnog sadržaja
(prikaz intimnog dijela tjela , prikaz spolnih odnosa ,

poruke seksualiziranog sadržaja).

Elektroničko
seksualno nasilje



METODEELEKTRONIČKOG NASILJA

Grubo online sukobljavanje

Kratkotrajna rasprava izmeđudvije ili više
Osoba koju karakterizira ljut , eksplicitan
i vulgaran govor ,
uvrede a ponekad i prijetnje . 
Počiniteljnasilja ima za cilj izazvati bijes , 
tugu i/ili poniženjekroz
namjerno izazivanje sukoba



Uznemiravanje

Opetovano slanje okrutnih , uvredljivih ,
neprijateljskih i provokatvnih poruka pojedincu /
ki ili grupi . Najčešćese događaputem privatnih
poruka , a cilj počiniteljanasilja je prijetećim
radnjama dovest i drugu osobu u ponižavajući
i/ili u podređenipoložaj



Ogovaranje i klevetanje

Izmišljanjeinformacija o žrtvi
s ciljem povrede osobe
te njihovo elektroničkoslanje i dijeljenje .
Uključujestavljanje slike lica osobe
na nepoznato golo tjelo i dijeljenje te slike .
Cilj ovih radnji je nanošenještetežrtvinoj
reputaciji ili uništavanjeodnosa
s drugim osobama .



ODGOVORNOST NA INTERNETU

Budi odgovoran kad si na internetu :

ne skrivaj se  iza ekrana , imaj na 
umu da pravila ponaġanja koja 
vrijede u Ăstvarnomñ ģivotu vrijede i 
na internetu. VrijeĽanje, ismijavanje, 
ucjenjivanje, poniģavanje nije 
dozvoljeno niti na internetu pa se 
nemoj zavaravati da ti 
anonimnost pruģa zaġtitu. 

Tvoje uvredljive rijeļi osobu kojoj su 
upuĺene jednako bole i u Ăstvarnomñ 
i u Ăvirtualnomñ svijetu.



Javno objavljivanje podataka koje je žrtva
Poslala počiniteljunasilnika u povjerenju
počiniteljnasilja možeizmanipulirati žrtvuda
napišeneštoprivatno štoonda počiniteljnasilja
javno objavljuje ili šaljedalje bez dopuštenja

Uzimanje tuđegidentiteta i slanje poruka te
drugih sadržajau tuđeime.

IznuĽivanje i ġirenje povjerljivih informacija

,ÁĿÎÏ ÐÒÅÄÓÔÁÖÌÊÁÎÊÅ 



Socijalno isključivanje
Događase jednako na Internetu kao i u offline
svijetu. Žrtvene moguućiu određenechat sobe ili
ih se ne uključujeu grupne poruke

Izmjena fotografija
bez dozvole i objava
na internetu .

Videosnimanje
Snimanje ili fotografiranje u situacijama koje su
za djecu ponižavajućeili neugodne ; izazivanje i
snimanje tučnjaveili drugih nasilnih sadržajate
njihovo širenje.



Prijetnje i uhođenje

slanje prijetećihporuka te neprestani
pokušajiuspostavljanja i nastavljanja neželjenog
kontakta zbog kojih se žrtvapočinjebojat i za
vlasttu sigurnost i dobrobit . 
Posebno je izraženoprilikom komunikacije

s nepoznatm osobama te u slučajevima
seksualnog nasilja putem Interneta



Kako koristiti Internet ɀukratko

Nikad ne daj osobne informacije na 
Internetu, bilo na Chatu, blogovima
ili osobnim web stranicama.
Nikad nikome, osim roditeljima, ne 
ÒÅÃÉ ÓÖÏÊÕ ÌÏÚÉÎËÕȟ éÁË ÎÉ ÐÒÉÊÁÔÅÌÊÉÍÁȢ
!ËÏ ÔÉ ÎÅÔËÏ ÐÏĤÁÌÊÅ ÚÌÏÎÁÍÊÅÒÎÕ ÉÌÉ 
ÐÒÉÊÅÔÅçÕ ÐÏÒÕËÕȟ ÎÅÍÏÊ ÏÄÇÏÖÏÒÉÔÉȢ
0ÏËÁĿÉ ÊÅ ÏÄÒÁÓÌÏÊ ÏÓÏÂÉ ËÏÊÏÊ 
ÖÊÅÒÕÊÅĤȢ
Nikad ne otvaraj e-mailove koje ti 
ÐÏĤÁÌÊÅ ÎÅÔËÏ ËÏÇÁ ÎÅ ÐÏÚÎÁÊÅĤ
ÉÌÉ ÎÅÔËÏ ÚÁ ËÏÇÁ ÖÅç ÚÎÁĤ da je 
ÚÌÏÓÔÁÖÌÊÁéȢ

Ne stavljaj na Internet ÎÉĤÔÁ ĤÔÏ ÎÅ ĿÅÌÉĤ 
ÄÁ ÖÉÄÅ ÔÖÏÊÉ ÐÒÉÊÁÔÅÌÊÉ ÉÚ ÒÁÚÒÅÄÁȟ éÁË ÎÉ 
u e-mailu.

.Å ĤÁÌÊÉ ÐÏÒÕËÅ ËÁÄ ÓÉ ÌÊÕÔȢ
0ÒÉÊÅ ÎÅÇÏ ĤÔÏ ËÌÉËÎÅĤ ȵ0ÏĤÁÌÊÉȱ 
ÚÁÐÉÔÁÊ ÓÅ ËÁËÏ ÂÉ ÓÅ ÔÉ ÏÓÊÅçÁÏ 
ÄÁ ÐÒÉÍÉĤ ÔÕ ÐÏÒÕËÕȢ
Pomogni ÄÊÅÃÉ ËÏÊÕ ÎÁ ÔÁÊ ÎÁéÉÎ 
ÚÌÏÓÔÁÖÌÊÁÊÕ ÔÁËÏ ÄÁ ÎÅ ÐÒÉËÒÉÖÁĤ ÎÁÓÉÌÊÅ 
i da ÏÄÍÁÈ ÏÂÁÖÉÊÅÓÔÉĤ odrasle.

Na Internetu ÐÏĤÔÕÊ ÐÒÁÖÉÌÁ 
ÐÏÎÁĤÁÎÊÁ ËÁÏ É Õ 
ÓÖÁËÏÄÎÅÖÎÏÍ ĿÉÖÏÔÕȢ





Kako koristiti mobitel ɀukratko

Budite ÐÁĿÌÊÉÖÉ ËÏÍÅ dajete broj 
mobitela.
0ÁĿÌÊÉÖÏ ËÏÒÉÓÔÉÔÅ ÓÖÅ usluge na ÖÁĤÉÍ 
mobitelima.
Dobijete li poruku s nepoznatog broja, ne 
odgovarajte!
Ne trebate odgovarati ni na poznate 
ÂÒÏÊÅÖÅ ÁËÏ ÓÅ ÚÂÏÇ ÓÁÄÒĿÁÊÁ ÐÏÒÕËÅ 
ÏÓÊÅçÁÔÅ ÌÏĤÅ ÉÌÉ ÎÅÕÇÏÄÎÏȢ
"ÕÄÉÔÅ ÐÁĿÌÊÉÖÉ ËÁÄ ÐÏÒÕËÅ ĤÁÌÊÅÔÅ ÄÒÕÇÉÍÁȢ
£ÁÌÁ ÍÏĿÅ ÌÁËÏ ÏÄ ÓÍÉÊÅĤÎÅ ÐÏÓÔÁÔÉ 
uvredljivom.
!ËÏ ÓÔÅ ÌÊÕÔÉȟ ÐÁÚÉÔÅ ÄÁ ÎÅ ÎÁÐÉĤÅÔÅ ÎÅĤÔÏ 
ÚÂÏÇ éÅÇÁ çÅ ÖÁÍ ÐÏÓÌÉÊÅ ÂÉÔÉ ĿÁÏ!

0ÒÉÊÅ ÓÌÁÎÊÁ ÐÏÒÕËÅ ÐÏÓÔÁÖÉÔÅ ÓÉ ÐÉÔÁÎÊÅ ÍÏĿÅ ÌÉ 
ÏÎÁ ÕÖÒÉÊÅÄÉÔÉ ÉÌÉ ÎÁ ÂÉÌÏ ËÏÊÉ ÎÁéÉÎ ÎÁĤÔÅÔÉÔÉ 
primatelju?
Dobijete  li neprimjerenu poruku, poziv ili ste 
ÉÚÌÏĿÅÎÉ ÎÁÓÉÌÊÕȟ ÒÁÚÇÏÖÁÒÁÊÔÅ Ó ÒÏÄÉÔÅÌÊÉÍÁ ÉÌÉ 
nekom drugom odraslom osobom od povjerenja 
ɉÐÏÐÕÔ ÎÁÓÔÁÖÎÉËÁȟ ĤËÏÌÓËÏÇ ÐÓÉÈÏÌÏÇÁ).

!ËÏ ÊÅ ÒÉÊÅé Ï ÏÚÂÉÌÊÎÉÊÉÍ ÏÂÌÉÃÉÍÁ ÎÁÓÉÌÊÁȟ 
ÏÓÏÂÉÔÏ ÚÁÓÔÒÁĤÕÊÕçÉÍ ÐÒÉÊÅÔÎÊÁÍÁȟ 
savjetujte se s odraslom osobom o tome da 
sve prijavite policiji.
5 ÔÁËÖÉÍ ÓÌÕéÁÊÅÖÉÍÁ ÄÏÂÒÏ ÊÅ ÓÁéÕÖÁÔÉ 
poruke u mobitelu, ili negdje drugdje 
zapisati podatke o datumu, vremenu i 
ÓÁÄÒĿÁÊÕ ÐÏÒÕËÅ ÉÌÉ ÐÏÚÉÖÁȢ



£4/ !+/ 3% .!3),*% .% $/'!M! -%.) 
NEGO NEKOME KOGA POZNAJEM?

!ËÏ ÐÒÉÍÉÊÅÔÉĤ ÄÁ ÊÅ ÏÓÏÂÁ ĿÒÔÖÁ nasilnog 
ÐÏÎÁĤÁÎÊÁ ÎÁ Internetu nemoj biti 
pasivni ÐÒÏÍÁÔÒÁé: obrati joj se i potakni 
je da ÐÏÔÒÁĿÉ ÐÏÍÏç ÏÄÒÁÓÌÉÈ ÉÌÉ ÓÅ 
direktno obrati osobama od povjerenja 
ËÏÊÅ çÅ ÖÁÍ ÐÏÍÏçÉ ÐÏÄÕÚÅÔÉ ÄÁÌÊÎÊÅ 
ÍÊÅÒÅ ÚÁĤÔÉÔÅȢ



£4/ !+/ 0/¼%,)- ȵ5¼)6/Ȱ 
UPOZNATI NEKOGA S 
INTERNETA?

Budi oprezan/na ÁËÏ ÏÄÌÕéÉĤ ÄÏÇÏÖÏÒÉÔÉ ÓÕÓÒÅÔ 
ÕĿÉÖÏ s nekim koga si upoznao na Internetu. 
Biraj ÊÁÖÎÏ ÍÊÅÓÔÏ ÔÊȢ ÎÅ ÐÒÉÓÔÁÊ ÏÔÉçÉ ËÏÄ 
nje/njega, ne ulazi u auto s tom osobom i svakako 
reci nekome (roditelji, prijatelju) gdje se nalazite. 
Pametno je na prvi susret povesti prijatelja 

odnosno ÕÐÏÚÎÁÔÉ ÓÅ Õ ÖÅçÅÍ ÄÒÕĤÔÖÕ ÊÅÒ çÅĤ 
tako biti sigurniji/a, razgovor u grupi ÊÅ ÌÁËĤÉ 
ÏÄ ÕÐÏÚÎÁÖÁÎÊÁ ȵÊÅÄÁÎ ÎÁ ÊÅÄÁÎȰȢ

Internet je novo igraliġte koje u loġe 

svrhe znaju iskoriġtavati ljudi s 
loġim namjerama. Pedofili 
prikupljaju informacije s druġtvenih 
mreģa i/ili raznih internetskih 
stranica da bi ih sloģili u osobni 
profil djeteta. Ime ġkole, imena 
prijatelja, nastavnika, adrese, imena 
ulica, grad ïbilo koju od tih informacija 
mogu iskoristiti osobe s 
neprijateljskim namjerama, a meĽu 
njima seksualni zlostavljaļi.



KAKO REĹI NE?

Nauļi odbiti i blokirati neģeljene kontakte. 

Reĺi Ăneñ je vjeġtina koja se uļi i ne treba ti biti 
neugodno ukoliko odbijeġ neļiji prijedlog za 
prijateljstvo. 

Tvoja sigurnost, samozaġtita i jasni stavovi 
o krugu ljudi s kojima ģeliġ komunicirati 
putem interneta vaģniji su od miġljenja 
drugih ljudi o tebi i tvojim postupcima. 
Budi pristojan i odluļan (tj. zauzmi se za sebe 

miroljubivo, bez agresivnog ponaġanja i vrijeĽanja 
drugih ljudi).

koriste se nadimci koje 
posjetitelji sami izaberu; korisnici 

meĽusobno ne znaju tko je tko u 
stvarnom ģivotu, ne znaju imena 
i prezimena, adresu, broj 
telefona; znaju samo ono ġto se 
iznese na internetu 




